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Sefiora

MARIA ERLEY CORONADO COLLAZOS

Coordinadora /Centro Integrarte atencion externo GRUPO 1
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIALSOCIAL
CRA 7 No 32-16

ciaegrupo1@gmail.com313390331

Bogota - Bogota D.C.

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD 2025-32116910-2
Cordial Saludo Senora Maria Erley.

De acuerdo a la solicitud realizada nos permitimos informar que la Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.S.E, desarrolla acciones en instituciones priorizadas por la
Secretaria de Salud de acuerdo a concertaciones con las entidades distritales. Al verificar
en la base de datos se evidencia que su institucion en este periodo no se encuentra
priorizada.

Sin embargo, para la nosotros es muy importante generar alianzas desde los diferentes
entornos y procesos del Plan de Intervenciones de Salud Publica en beneficio y garantia de
la poblacion. Es por ello que su solicitud queda registrada en la base de datos para proximas
vigencias y se dara respuesta en el momento que se cuente con dicho recurso o con la
ampliacion de cobertura.

Ademas, a través de este medio se promueve el conocimiento y apropiacion de los
derechos y deberes en salud, en este mes

Derecho: A que su voz sea escuchada.Si tiene alguna queja, reclamo o sugerencia sobre
el servicio de salud que esta recibiendo, tiene el derecho a expresarlo y recibir una
respuesta oportuna.

Canales de escucha:

Linea de atencién al usuario 6014431790 opcion 1

Oficinas de atencién al usuario

Pagina web www.subrednorte.gov.co

Correo electronico lideratencionalusuario@subrednorte.gov.co
Redes sociales

aORrON~

Deber: Procurar en forma permanente por el autocuidado de la salud individual y familiar.
Seguir las recomendaciones dadas por el personal de salud.

Atentamente,
1L
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INGRID PAOLA LOZANO TORRES
Directora gestion del riesgo en Salud

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo
presentamos para la firma.
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Fecha
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